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PROVOZNÍ   ŘÁD 
TERÉNNÍCH PROGRAMŮ

          
I. Základní údaje

Název: o.s. KAPPA-HELP
Sídlo:  nám. Přerovského povstání 1/2803, 750 02  Přerov
Pracoviště:            terénní programy probíhají ve městech ( Přerov, Hranice na 

Moravě, Lipník nad Bečvou, Kojetín) a jejich okolí; 
Administrativní zázemí: Skalní 1059, Hranice 75301 / Kosmákova 44, Přerov 75002
Organizační  vedoucí:     Jana Pánková 

Kontaktní údaje: tel.: 581 607 022
fax: 581 607 022
mobil: 604 711 534
e-mail.: teren  @kappa-help.cz  

II. Provozní doba

                        

Kojetín Přerov Lipník n. B. Hranice n. M.
Pondělí - - - -
Úterý - liché - - 14, 00 – 18, 00 -
Úterý - sudé - 14, 00 – 18, 00 - -
Středa 14, 00 – 18, 00 - - -
Čtvrtek - - - -
Pátek - - - 16, 00 – 20, 00

Pondělí – neděle:      Streetmobil    +420 604 711 534            10, 00 – 20, 00
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II. Obecné údaje
1. Terénní práce probíhá na otevřené drogové scéně (přímo na ulici) na území města Přerova, 
Lipníku nad Bečvou, Hranice a Kojetína. TP probíhá podle výše uvedené provozní doby, od 
pondělí  do  neděle  lze  volat  na streetmobil. Práci  v terénu  vykonávají  vždy  nejméně  dva 
pracovníci Terénních programů.

2. Stáž v     terénních programech   může vykonávat pouze osoba předem seznámená s pravidly 
bezpečnosti práce a s řádně uzavřenou smlouvou o výkonu stáže.

3. Do vybavení terénních pracovníků patří:  
Taška, ve  které  se  přepravuje  materiál  distribuovaný  i  sebraný  mezi  klienty  a  rovněž 
autolékárnička. Tato taška se nejméně 1x týdně desinfikuje a obsahuje:

- Sterilní injekční materiál .
- Voda do injekcí v ampulích po 10 ml
- Balená kyselina ascorbová – 0,4g
- Buničinové čtverce
- Aluminiové fólie
- Bavlněné filtry
- Škrtidlo
- Pánvičky
- Kondomy
- Kapsle
- Informační materiály a vizitky pracovníků
- Materiál na základní zdravotní ošetření (náplast, obvazy, Ketazon, Heparoid, Jodisol, 

peroxid vodíku)
- Resuscitační rouška
- Gumové rukavice – slouží ke sběru poházeného injekčního materiálu (k tomuto účelu 

jsou poskytovány i klientům) a v případě ošetřování klienta. Používají se jednorázově 
a po použití se odstraňují do plastových kontejnerů, ve kterých se shromažďuje 
sebraný použitý injekční materiál. 

- Plastový kontejner určený speciálně pro sběr injekčního materiálu
- Speciální kleště ( pinzeta ) na sběr pohozeného injekčního materiálu.
- Seznam léčeben a detoxifikačních oddělení po celé ČR, dále seznam kontaktů na 

různé potřebné instituce v regionu (např. ubytovny)

4. Kontejner se sebraným injekčním materiálem jsou zaměstnanci povinni po ukončení práce 
ireverzibilně  uzavřít  a  dopravit  na určené místo  (  provozovny KC Přerov,  KC Hranice ). 
Kontejnery  se  sebraným  kontaminovaným  materiálem  jsou  po  naplnění  odváženy 
Technickými službami Přerov, které provádějí jejich odbornou likvidaci.

5.  Všichni  zaměstnanci   se  řídí  pravidly  o  bezpečnosti  práce.  Při  práci  jsou  povinni  dbát 
maximálně na svou bezpečnost.
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Bezpečnostní  předpisy  pro Terénní programy

1.Zaměstnanec TP je povinen účastnit se pravidelné supervize

2.Zaměstnance TP  je povinen dodržovat při práci na ulici tyto zásady:
  

- mít u sebe vždy občanský průkaz a průkaz terénního pracovníka
- nenosit u sebe větší finanční obnos ani cenné předměty
- nosit pevnou uzavřenou obuv
- dbát o to, aby měl plně vybavenou tašku terénního pracovníka
- v  případě  poranění  o  použitou  injekční  stříkačku,  nebo  v  případě  jiného 

rizikového kontaktu s případným infekčním zdrojem, je pracovník povinen hlásit tuto 
událost neprodleně svému nadřízenému a zachovat postup, který je pro tuto situaci 
předepsán.

- před  jakoukoliv  konzumací  během  služby  je  pracovník  povinen  přerušit  práci  a 
umýt si ruce

- vyhýbat  se  situacím,  při  kterých  se  pracovník  necítí  bezpečně  (např.  agresivní 
konflikty mezi klienty), pokud se v takové situaci ocitne, snaží se místo neprodleně 
opustit

3. Při sběru použitých injekčních stříkaček a jehel je třeba dbát těchto zásad:

- Na použité injekční stříkačky a jehly sahej pouze v gumových rukavicích na jedno 
použití a jen v nevyhnutelných případech tehdy, máš-li jistotu, že se o ně neporaníš.

- Sebrané  použité  injekční  stříkačky  a  jehly  přenášej  pouze  v  kontejnerech  k  tomu 
určených.

- Kontejnery se nesmí otevírat a jejich obsah v žádném případě vyndávat.
- S  kontejnery  manipuluj  opatrně.  Po  každé  výměně  injekčních  stříkaček  a  jehel 

kontejner  uzavři víčkem. 
- Při práci buď pozorný a přísně dbej hygienických pravidel. Při nedodržování těchto 

zásad se terénní pracovník vystavuje zvýšenému riziku nákazy infekčními chorobami 
(HIV/AIDS, hepatitis, aj.)

- Plné kontejnery s použitým injekčním materiálem pečlivě uzavři a doprav na místo k 
tomu určené.

V případě nedodržení výše uvedených předpisů a zásad nenese organizace  odpovědnost za 
škody a újmy způsobené při práci.

V Přerově dne 04. 01. 2010
Mgr. Ivana Smětalová
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