Letdk prav a povinnosti pro klienty TP

Klient ma pravo na:
ANONYMITU a diskrétni jednani
NA ROVNY PRISTUP A DUVERNOST
VYUZIVANI viech sluZeb TP, jejich svobodné piijeti
¢i nepfijeti pfipadné i pozdéjsi ukonceni vyuzivani
sluzby.
POZADAT O POMOC PRACOVNIKY TP, POKUD
MAM NEJAKY PROBLEM

POZADAT PRACOVNIKY TP, o rozhovor mezi
¢tyfma o¢ima

INDIVIDUALNI poradenstvi

ASISTENCNI SLUZBU

PODANI{ PRIPOMINKY ¢&i STIZNOSTI v piipadé
jakékoliv nejasnosti ¢i nespokojenosti pracovnikiim TP
ZPROSTREDKOVANI specializované PECE ¢i
LECBY.

Klient ma povinnost:

* NENARUSOVAT SVYM CHOVANIM pravidla
slusného chovani

«  RIDIT SE PRAVIDLY TP — piedevsim:

- ZAKAZ MANIPULACE S DROGAMY V
PRITOMNOSTI PRACOVNIKU TP
- ZAKAZ NASILNEHO CHOVANT{

V PRITOMNOSTI PRACOVNIKU TP
-ZAKAZ SLOVNI AGRESE V PRITOMNOSTI
PRACOVNIKU TP

®  NENOSIT sem zbrané

e 7ADNE ,KSEFTY“

e RESPEKTOVAT SOUKROMI a PRAVA ostatnich
klient

STREETMOBIL :
604 711 534
cislo je aktivni kaZdy den 10:00-20:00




