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PROVOZNI RAD
DLE HYGIENICKYCH
PREDPISU

I. Zakladni adaje

Nazev pracoviste: Kontaktni centrum Prerov, Kosmakova 44, 750 02 Prerov
Kontaktni centrum Hranice, Skalni 1059 , 753 01 Hranice na Moravé
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez ( NZDM METRO)
Poradenské centrum pro problémy se zavislostmi, 6. kvétna 1373,
752 01 Kojetin I-Mésto Kojetin

Nazev zatizeni: o.s. KAPPA-HELP

Adresa zatizeni (sidlo): nam.Pferovského povstani 1, 750 01 Prerov

Telefon: 581 207 901, fax: 581 207 901,

e-mail: office@kappa-help.cz, www.kappa-help.cz

Statutarni zastupce: MUDr. Juraj Rektor, predseda sdruzeni
Bc. Katefina Mozrova DiS., ekonomicky manazer

Mgr. Ivana Smétalova, feditel sdruzeni

I1. Obecné udaje
1.Charakteristika a zaméreni pracoviste
Obcanské sdruzeni KAPPA-HELP poskytuje komplex ambulantnich sluzeb pro uzivatele,
kteti se dostali do nepfiznivé socidlni situace a hrozi jim vylouceni na okraj spole¢nosti — at’
jiz z diivodl uzivani drog, chudoby, nebo zivota v socidln¢ vyloucené lokalité. Tyto sluzby
maji nizkoprahovy charakter.
Odborna péce je poskytovana v nasledujicim rozsahu:

- krizova intervence

- socialni prace

- poradenstvi individudlni, skupinové a rodinné ( socialni, psychologické, pravni )

- zékladni zdravotni oSetfeni

- vyménny servis, potravinovy a hygienicky servis

- kontaktni mistnost

- zprostfedkovani 1écby

- asistencni sluzba

- edukativni aktivit

- volnocasové aktivity

- primarni prevence

2.a) KC v Prerove je umisténo v suterénu tfipodlazni vilky, nedaleko centra v bo¢ni ulici.
Mistnosti, které zafizeni vyuziva:
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Kontaktni mistnost v¢etné testovaciho koutu a klubovna pro spolecenské hry s kuchynskym
koutem pro klienty, mistnost je mozno vyuzit i pro potieby poradenstvi a kancelar tymu KC a
kuchynisky kout pro zaméstnance KC, kancelaf feditele a terapeuticky koutek, WC a sprcha
pracovnikt, WC klientd, sprcha klientt, sklad, centralni chodba.

Vybaveni mistnosti:
Mistnosti jsou vybaveny obvyklym kancelaiskym nabytkem, stény jsou omyvatelné na WC a
ve sprchéach, podlahy jsou omyvatelné a dezinfikovatelné .

b)KC v Hranicich ma pronajaté prostory dvojpodlazniho domku nedaleko centra v klidné
Casti mésta. V pfizemi budovy je kontaktni mistnost a klubovna pro spolecenské hry s
kuchyiiskym koutem pro klienty, WC klientd, WC persondlu, sprcha klientli, pradelna-
chodba, sklad. V podkrovi je kancelat tymu, kancelai terénu s terapeutickym koutkem,
podkrovni sklad, sklepni prostory, které se nevyuzivaji z technickych davodi.

Mistnosti jsou vybaveny obvyklym kanceldfskym ndbytkem, podlahy a st€ény na WC a ve
sprse jsou omyvatelné.

c)Nizkoprahovy klub METRO mé pronajaté prostory byvalého krytu CO, v podzemnim
podchodu pod komunikaci na Ttidé¢ 17. listopadu. Pro ucely NZDM je vyuzivana jen Cast
prostoru: vstupni schodisté, centralni chodba — vyuzivana pro sportovni aktivity, dale
viceucelovd mistnost, kuchynka pro klienty, kancelat zaméstnancii NZDM, WC pro klienty
(oddélené WC divek a WC chlapcii ), WC pro zaméstnance, sklad.

d)Poradenské centrum Kojetin mé pronajaté prostory na Poliklinice v Kojetiné. Mistnosti,
které zatfizeni vyuziva: vstupni mald ¢ekérna, poradenska mistnost, WC pro zamé&stnance a
WC pro klienty.

3.Pocet a vzdeéelani zaméstnancii:

Vysokoskolské Vyssi odborné Stfedoskolské Ostatni

5 2 5 3

4.Dezinfekcni reZim
Dezinfekce je provadéna 5 x tydné: WC, kliky, 2 x tydné sprchy, omyvatelné plochy, zatizeni
— stfidaveé se pouziva Savo a Quatohex.

5. Prani pradla klientit KC Prerov a KC Hranice

- Klienti nizkoprahového kontaktniho centra maji narok si na pracovisti v Pferové a v
Hranicich vyprat své osobni pradlo ( zajist'uji zaméstnanci KC )

- Ru¢éniky vydéavané klientim pii pouziti sprchového koutu jsou prany pravidelné podle
potieby ( zajiStuji zaméstnanci KC ) Ruéniky klientd jsou oddéleny od ostatnich
rucnikili, v zddném piipade nejsou pouzivany personalem ani pro jiné ucely.
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- Automaticka pracka, kterou jsou kontaktni centra vybaveny, slouZi pouze pro prani
pradla klientl a ruc¢nikt a je dle frekvence vyuziti desinfikovana (min.1 x za 14 dni).
Rucniky klientli a zaméstnanctl jsou prany oddé€leng.

6. Uklid

Uklid provadi pani uklize¢ka v KC Pierov, v KC Hranice, v NZDM METRO ( zaméstnanec
0.s. KAPPA-HELP — DPP ). PC Kojetin je tklid zaji$tén v rdmci ndjemni smlouvy.
Omyvatelné podlahové krytiny jsou 2 x tydné zameteny, setfeny mopem (pouziva se SAVO a
JAR) a dezinfikovany Quatohexem a kobercové krytiny jsou 2 x tydné vysavany.

7. Zpusob likvidace odpadii

- Beé&Zny odpad je vynéasen denné a ekologicky tfidén. Pouzité jednordzové rukavice a
vracené injekéni nacini jsou ukladany do kontejneru, ktery je likvidovan Technickymi
sluzbami mésta Pierova. ReZim sbéru pouzitych stiikacek:

- Injekeéni nacini pfindSené piimo klienty: ke sbéru slouzi vy€lenény prostor ve skladu,
kam klient vloZi pouzité nacini do plastové nadoby, kterou sam uzavie. Pracovnik KC
zkontroluje pevné uzavieni kontejneru. Pouzivaji se plastové kontejnery o obsahu 201,
351. Pracovnik se pfitom pouzitého injekéniho nacini viibec nedotyka.

- Injekéni nacini pfindsené z terénu pracovniky terénniho programu (TP): pracovnik TP
pfina8§i do KC pouzité nacini v uzavieném plastovém kontejneru o obsahu 1 1.
Kontejnery se skladuji ve skladu a po naplnéni jsou ihned odvazeny Technickymi
sluzbami mésta Pierova.

- Kazdy novy pracovnik je po ndstupu podrobné instruovan o zachdzeni s potencialné
infek¢énim materialem.

8. Zpuisob odstranovani tekutych odpadi

vV v

Bézné do odpadt, WC, nasledna dezinfekce.

9. Zdroj pitné vody
Voda je odebirdna z bézné vodovodni site.

10. Zasady osobni hygieny zaméstnancii

Pti dezinfekci, tklidu a pfi odbéru injekéniho nacini jsou pouzivany jednorazové gumové
rukavice, k myti rukou pouZzivd persondl mydlo s antibakteridlnim uc¢inkem, k dezinfekci
rukou stfidavé Softa-man a Promanum N. Klienti 1 zaméstnanci maji vyhrazeny prostor na
kouteni ( KC Pterov - na dvorku, KC Hranice - vstupni rampa ). Uzivani alkoholu a drog je
ve vSech prostorach o.s. KAPPA — HELP zakazano.

11.Oc¢kovani proti VHB

S ohledem na charakter pracovisté¢ zaméstnavatel diirazné doporucuje o¢kovani proti HVB a
HVA. Odmitnuti musi byt pisemné potvrzeno. ( zaloZeno v persondlnim spise zaméstnance,
ktery o¢kovani odmitl )

V Pierové dne 01. 04.2010
Mgr. Ivana Smétalova
feditelka o.s. KAPPA-HELP
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